















































Laporan Aduan Masyarakat Tahun 2025 (SP4N-LAPOR)
Satuan Polisi Pamong Praja Kutai Kartanegara



Rekapitulasi Kinerja

Belum Belum
Terverifikasi Ditindaklanjuti Proses Selesai
0 0 0 0]

Pengelolaan Laporan Masuk

I Laporan Belum Terverifikasi

I Terdisposisi Belum Ditindaklanjuti
Terdisposisi Sedang Diproses

I Terdisposisi Selesai

I Laporan Tertunda

I | aporan Arsip

Total (Tanpa Arsip

Tunda Arsip dan Tunda) %TL RTL RHP

Laporan Belum Terverifikasi
Terdisposisi Belum Ditindaklanjuti
Terdisposisi Sedang Diproses
Terdisposisi Selesai

Laporan Tertunda

Laporan Arsip

Total (Tanpa Arsip dan Tunda)

RV

Ke A



Sumber Laporan

Klasifikasi Laporan

Penilaian Pengelolaan Pengaduan (Aspek Keluhan)

I F=menuhan Persyaratan
I Kecepatan Tindak Lanjut
Substansi Tindak Lanjut
I Ferlindungan Identitas
B Bukti Tindak Lanjut
I F=nggunaan Bahasa

Pemenuhan Persyaratan
Kecepatan Tindak Lanjut
Substansi Tindak Lanjut
Perlindungan Identitas
Bukti Tindak Lanjut
Penggunaan Bahasa

Total

Ke At



Kategori Laporan ~

Area Pelaporan A

Pelapor A~

Jenis Kelamin Jumlah



Rekapitulasi Kinerja Unit di Bawah

Data yang Anda lihat merupakan rekapitulasi kinerja masing-masing unit, yang dihasilkan dari breakdown Rekapitulasi Kinerja secara keseluruhan. Informasi

ini ditampilkan untuk memudahkan pemantauan capaian dan perkembangan kinerja setiap unit.

Belum Belum Terakhir
Unit Kerja Terverifikasi Ditindaklanjuti Proses Selesai Total %TL RTL RHP Dilihat
Satuan Polisi Pamong Praja Kab. 0 (] 0 (4] 0 0 0 0

Kutai Kartanegara
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